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L. Partie 1 Il =

1. Présentation

1.1 Pourquoi des experts ?

La vocation des communautés professionnelles d'IDEAL Connaissances est de proposer
aux cadres et techniciens des collectivités territoriales des réseaux de mutualisation et
de partage des connaissances sur leurs champs d’intervention particuliers.

Ces réseaux constituent un outil indispensable de dialogue et de décloisonnement dans la
pratique quotidienne de chacun et permettent de :

faire connaitre, repérer et mutualiser |'échange de savoir-faire, les actions
innovantes

échanger des réflexions, des études et documents de travail
partager des expériences et instaurer une démarche de travail collaboratif

Chaque communauté propose sur sa plateforme d’échanges des outils en ligne qui
répondent au besoin de mutualisation des connaissances de ses utilisateurs : forum,
bibliothéeque de documents téléchargeables, annuaire, flux RSS d’information ciblé et
actualisé. Les échanges sont confidentiels, réservés aux seuls utilisateurs munis d’un code
d’acces.

Parfois lorsqu’une problématique reléve d’un aspect juridique ou technique plus poussé,
I'animateur de la communauté peut faire appel a un professionnel appartenant au podle
d’experts d’IDEAL : il a pour mission d’apporter une réponse aux questions que les
collectivités territoriales ne peuvent résoudre par la seule mutualisation des
connaissances.

Les apports des experts permettent notamment de pré-valider, techniqguement ou
juridiqguement vos projets et peuvent constituer une base d’orientation a votre réflexion.

1.2 A chaque thématique, ses experts

Le pOle des experts se constitue sur la base des demandes des collectivités membres.

IDEAL Connaissances identifie les professionnels susceptibles d’apports pertinents pour
ses différentes communautés professionnelles et met en place des conventions d’experts.

Chaque expert apporte gratuitement, sur ses domaines d’intervention pré-établis, des
réponses d’orientation sous forme de note synthétique réalisée sans analyse de pieces.

Ces experts interviennent sur I’'ensemble des champs de compétences des collectivités
territoriales. Ils sont présentés ici sous cing thématiques :

Environnement

Solidarités

Développement du territoire
Ressources

Sécurité
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BIREAL Partie 1 > Présentation -

1.3 Experts, mode d’'emploi

1. Vous sollicitez I'intervention d’un expert auprés de I'animateur de votre communauté
professionnelle ou la responsable du pdle Experts.

2. Votre question, rendue anonyme, est soumise a un ou plusieurs experts concernés.
L'expert indique sous 3 jours s'il est en mesure d'y répondre.

3. Si votre question peut étre prise en charge, nous vous informons du délai de réponse

4. Nous vous transmettons par email les conclusions de |'expert. La note obtenue est
ensuite mise en ligne dans la bibliotheque de votre communauté professionnelle,
disponible et téléchargeable pour tous ses membres.

Les notes d’experts sont donc aujourd’hui une réserve de conseils et d’expertises
gratuites au service des membres d’IDEAL Connaissances.

1.4 Quelques exemples de questions

« Le décret du 31 décembre 2001 a validé I'équivalence des 9 heures passées en
chambre de veille a 3 heures de travail effectif, mais a limité cette validation aux
salariés a temps complet. Quelles dispositions avez-vous retenu pour les salaires a
temps partiel ? »

« Le Conseil général de ...... souhaiterait savoir si une collectivité territoriale qui n'a
pas passé de marché peut payer un prestataire, organisme de formation, au regard
d’une facture qui lui est adressée, ou s’il faut passer un marché sachant que le
besoin est bien défini par le bénéficiaire (RMI - CIRMA). »

« Pourquoi et comment informatiser le PDIPR : quels outils choisir pour quelle
utilisation ? (logiciel spécifique ou combinaison d‘un logiciel + une base de
données numériques ? ; quelles informations retranscrire ?) Peut-on adapter et
optimiser son logiciel ? »

« Le Conseil général de ...... souhaiterait savoir quelles sont les conséquences de
I'annulation par la juridiction administrative, d’un refus d’agrément a l’'adoption. Il
s’interroge en outre, sur les modalités d’instruction d’une nouvelle demande
consécutive a une telle annulation. »

« L'annulation du premier alinéa de l'article 30 du Code des marchés publics
signifie-t-il la disparition des « marchés a procédure allégée » du CMP sachant que
cette notion reste valide au niveau des directives européennes ? Pour les marchés
dont le montant estimatif est inférieur a 230 000 euros HT, le régime des marchés
a procédure adaptée (article 28), en raison de leur montant, est-il applicable
automatiquement, en lieu et place du dispositif anciennement prévu a l'alinéa 1 de
I'article 30 du Code des marchés publics ? Pour les marchés relevant de I'article 30
mais supérieurs a 230 000 euros HT, faut-il procéder a des appels d’offres
européens ? »

« L'utilisation de la TDENS sur le territoire de communes non assujetties vous
parait-elle fondée de droit ? »

« Propriétaire de lots dans un bien non délimité, le Département de ...
demande quel est le régime de bornage des lots des biens non délimités, dans la
perspective éventuelle d’une vente de ces lots. Plus précisément, la question du
Département de ....... concerne les droits et obligations de chacun des propriétaires
de lots dans la procédure de partage des biens non délimités. »

Dans le cadre de la création d’aires d’accueil des Gens du Voyage, quels sont les
avantages et inconvénients relatifs a chaque mode de dévolution (marchés publics,
DSP, etc.) ?
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HIHEAL Partie 1 > Présentation -

= La ville de ... souhaite obtenir une expertise sur un dossier d’autorisation
municipale de Centre d’Enfouissement Technique (CET) de classe 3. La ville de ........
s’interroge plus particulierement sur la possibilité pour le maire, dans son arrété
municipal, d’obliger I’exploitant de la décharge a respecter « un cahier des
charges » qui serait annexé a l'arrété municipal.
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2. Cabinets juridiques et avocats

2.1 ABOUKRAT AVOCATS

Site : www.aboukrat-avocats.com
Tél : 01 60 77 10 00

/

Représenté par Maitre Gilbert ABOUKRAT, avocat au barreau de Paris

L'expert est un ancien dirigeant d'entreprise entré dans la profession d'avocat, en 1974. Il
a une formation juridique, d'expertise comptable et de gestion des entreprises. Il s'est
plus particulierement intéressé aux questions de droit économique, d'arbitrage et des
énergies renouvelables. Il a fait de nombreuses publications sur I'arbitrage et les énergies
renouvelables.

Domaine d’intervention pour IDEAL Connaissances :

© Contrats énergies renouvelables
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JIREAL Partie 2 > Cabinets juridiques et avocats

2.2 Cabinet BENESTY TAITHE PANASSAC Associés

. Site internet : www.btp-avocats.eu
E-mail : gbenesty@btp-avocats.eu

BEMESTY TAITHE PANASRSAC
CANINET BrA¥BCATS Tel : 01.40.40.21.21

Représenté par Maitre Gabriel BENESTY, Avocat Associé.

Orienté vers le conseil aux acteurs du secteur public, le Cabinet BENESTY TAITHE
PANASSAC Associés est particulierement actif dans les secteurs des services publics de
réseaux et dans le montage global d’opérations complexes nécessitant notamment une
coopération avec des intervenants techniques et économiques. Les matiéres dominantes
des membres avocats et universitaires du cabinet sont :

Droit des contrats administratifs

Droit de la concurrence

= Droit de I'urbanisme opérationnel

# Droit de I'immobilier et de la construction
Droit des finances publiques

¥ Droit des NTIC

Droit de la police administrative

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Réglementation applicable a la mise en place et a I'exploitation d’'un réseau de
vidéosurveillance dans les lieux publics

Questions juridiques relatives a la passation et la gestion de marchés de travaux,
de fournitures et de services relatifs a vidéosurveillance.

Conventions de mutualisation ou de coordination des initiatives de
vidéosurveillance entre collectivités publiques ou dans le cadre de partenariat
public/privé.
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2.3 Cabinet BOUBAL

Site : www.contentieuxfiscal.com
Tél : 0561 12 15 83
Représenté par Jean-Louis BOUBAL

Inspecteur des impbts par le hasard des concours, Jean-Louis BOUBAL soutiendra une
thése d’Etat sur les garanties du citoyen face aux interventions répressives des
administrations des imp6ts, des douanes et de la concurrence et consommation.

Dans les années qui suivent, il choisit de mettre régulierement a jour la seule partie
fiscale de ce travail qui correspond a son activité professionnelle quotidienne. Les
développements relatifs aux douanes et a la concurrence en sont retranchés.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

© L'Expert intervient en qualité d’Expert d'IDEAL Connaissances, et plus
particulierement sur les thématiques fiscales.
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2.4 ALAIN BENSOUSSAN-AVOCATS

Site : www.alain-bensoussan.com
Tél : 01 41 33 35 35

Représenté par Maitre Alain Bensoussan, Président, Avocat a la Cour de Paris.

Alain Bensoussan-Avocats dont l'activité est centrée sur le droit des technologies avancée
depuis sa création en 1978, intervient tant dans le domaine du conseil que du
contentieux.

Dans le cadre de sa démarche d’assurance qualité, le cabinet est certifié ISO 9001 : 2008
dans les domaines du conseil et du contentieux, dans le domaine du droit des
technologies avancées.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Droit des communications électroniques : internet, sécurité des systémes
d’information.
E-administration.

Droit de I'énergie : contentieux civils et commerciaux, assistance a I’élaboration des
appels d'offres et des réponses a appels d'offres, au dépouillement des offres,
élaboration et négociation de contrats, audit réglementaire par domaine
d’'intervention  (électricité, énergies renouvelables : biomasse, éolienne,
géothermie, hydroélectricité, photovoltaique, thermodynamique, biocarburants),
assistance au pilotage juridique de projet, assistance juridique a la rédaction de
CCTP et CCAP, contrat de maintenance, contrat de sous-traitance, suivi du
déroulement des opérations d’expertise technique, élaboration des actes de
procédure, gestion des actions introduites, prises de mesures conservatoires ou
provisoires, déclaration d’exploitation d’installations de production.

Droit de I'environnement : contentieux civils et pénaux de I‘environnement,
conformité a la réglementation, prise en charge de l'expertise technique, audit
réglementaire de l'environnement par domaine réglementaire (air, bruit, eau,
déchets, développement durable, pollutions, risques industriels et technologiques,
pollutions...), audit et contréle de conformité aux normes (installations classées ...) ;
rapports environnementaux, consultation du cadrage industriel, schéma directeur
juridique, cartographie des déclarations, élaboration de plan de prévention des
risques, gestion de crise, suivi du déroulement des opérations d’expertise
technique, gestion de la preuve en phase expertale .

Droit de linformatique : assistance sur |'élaboration d’‘appels d’offres et de
réponses, réalisation de contrats, conseil en matiére de projets informatiques tels
gue intégration de systémes et Infogérance

Droit de l'informatique et des libertés : protection de la vie privée, données
personnelles, correspondant Informatique et libertés.

Droit de la propriété intellectuelle et industrielle : droit d’auteur, marque, nom de
domaine, protection du savoir-faire et bases de données publiques et privées.
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2.5 Cabinet HOUDART

Site : www.cabinet-houdart.com
Tél : 01 40 21 45 45

ik

VT
U/

Représenté par Maitre Laurent HOUDART, Avocat.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Droit de la santé

Gestion des établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux

Coopération sanitaire, sociale et médico-sociale (groupement d’intérét public,
groupement d’intérét économique, groupement de coopération sanitaire,
groupement de coopération sociale et médico-sociale, associations loi de 1901,
réseaux, fusion d’établissements)

Droit de la propriété des personnes publiques

Droit public des affaires (marchés publics, délégations de service public, bail
emphytéotique administratif, contrats de partenariat, maitrise d’ouvrage publique,
opérations complexes)

Droit de la Fonction Publique

Gestion de l'information de santé (nouvelles technologies de l'information, dossier
médical personnel, télémédecine)

Responsabilité civile et pénale, délits non intentionnels (Loi Fauchon) des personnes
morales, physiques et services administratifs

2.6 Cabinet LANDOT & ASSOCIES

t LANDOT & ASSOCIES E-mail : eric.landot@landot-avocats.net
- Tél : 01 42 84 99 84

Représenté par Eric LANDOT, Avocat.

Le Cabinet LANDOT est spécialisé sur le droit de I’environnement et le droit local.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

= Droit de l'environnement : relatif aux domaines des déchets, de l'eau, des
installations classées, des risques (hors pénal), du foncier rural...

Droit local : domaine public, DSP, intercommunalité, droit électoral, fonctionnement
général de la CL, gestion des services, baux, contrats, droit privé des CL, gestion
patrimoine, gestion équipements sportifs, culturels, questions spécifiques Outre-
Mer...
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2.7 Cabinet PARME AVOCATS

Site : www.parme-avocats.com
Tél : 0156331212

Représenté par Xavier MATHARAN, Pierre PINTAT et Olivier RAYMUNDIE, et Mathieu NOEL
Avocats Associés.

Le Cabinet est spécialisé dans le conseil et I'assistance aux collectivités ainsi qu’aux
entreprises publiques ou privées, dans I'ensemble des domaines d’intervention publique.
Le Cabinet offre le meilleur niveau de compétence et d’expérience en matiére :

d’organisation de I'action publique (Intercommunalité, satellites, ...)

de gestion des services publics et d’organisation de la maitrise d’ouvrage (régies,
marchés publics, délégations de service public, contrats de partenariat, montages
complexes,...)

d’intervention publique dans le respect du droit de I'environnement (protection de
la nature, environnement industriel), du droit public économique (droit de la
concurrence, secteurs réglementés),

ainsi que du droit européen de financement structuré d'équipements publics
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Déchets
¥ Eau

Transports

Energie / Chauffage / Réseaux de chaleur
Mobilier urbain

Equipement sportif : Piscine

2.8 Cabinet PIQUEMAL

Site : www.cabinet-piqguemal.com
Tel : 01 42 22 63 63

Isabelle Piquemal est avocat au Barreau de Paris. Elle intervient dans les domaines du
droit de I'environnement, de la santé publique, de I'urbanisme et du droit public général.
Sa pratique est essentiellement orientée vers les personnes publiques.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Habitat-Logement

Eau
¥ Energie

Environnement et développement durable
= Espaces naturels et biodiversité
Traitement des déchets

Urbanisme et aménagement
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2.9 ERNST & YOUNG Société d'avocats

Site : www.ey-avocats.com
Tél : 01 46 93 70 00
Représentée par M. Frédéric RELIQUET, Avocat — Associé.

Ernst & Young, société d'avocats, est un cabinet d'avocats pluridisciplinaire, intervenant
notamment dans les matiéres suivantes:

Droit fiscal

Droit des affaires

Droit des sociétés

Droit du travail

Droit bancaire

= Droit des associations/fondations
Droit public

Droit de I'environnement...

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= ports/aéroports

transport public
® énergies/chauffage urbain
aménagement

logement social/gens du voyage.
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2.10 Objectif Environnement

M » Tél : 04.71.20.28.51
Objectif
envir'urm'e‘]rh'em '

Représentée par M. Benoit MIELLET, Fondateur et Gérant.

Objectif Environnement est une entreprise unipersonnelle a responsabilité limitée (EURL)
spécialisée dans les prestations juridiques au service de |'environnement.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Droit général des espaces naturels protégés (Parcs nationaux, Réserves naturelles,
Terrains du Conservatoire du littoral, Sites, Espaces naturels sensibles, etc.)

= Droit général des espaces naturels (Droit rural, Droit forestier, Urbanisme associé,
etc.)

Droit d’accés la nature a des fins de loisirs et notamment la circulation des
véhicules et la planification départementale des sports de nature

Droit des responsabilités en espaces naturels
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2.11 SCP SARTORIO - LONQUEUE - SAGALOVITSCH & Associés

Site : www.sartorio.fr
Tél : 01 44 42 02 70

Représentée par Maitres Francoise SARTORIO et Eric SAGALOVITSCH,

Avocats.

Le Cabinet intervient dans toutes les opérations de la sphére publique :

en France Métropolitaine et dans les DOM-TOM,

pour conseiller ou défendre une clientéle composée de personnes morales,
publiques ou privées, sur des grands projets publics et des préoccupations
quotidiennes de terrain,

en amont pour sécuriser les opérations et en aval devant les juridictions
administratives.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Intercommunalité : modes de création des structures de coopération auxquelles les
conseils généraux sont susceptibles d'adhérer aux cOtés notamment d'autres
collectivités (syndicat mixte, GIP, ..), périmetre, extension, compétences et
fonctionnement de ces structures, subventions apportées par les conseils généraux
a d'autres collectivités (conventions,...).

Modes de gestion des services publics : compétence du conseil général, en
particulier dans le domaine de I'élimination des déchets, modes de gestion des
services publics, procédures de passation des marchés publics et des délégations
de service public, régime d'exécution des marchés publics et des délégations de
service public, en particulier, le régime juridique des avenants.

Urbanisme, maitrise fonciére, acquisition : espaces naturels sensibles, droit de
préemption, domaine public (acquisition, protection, cession,...).
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2.12 SAVIN MARTINET Associés

Sﬂvin Site : www.smaparis.com
Martinet Aseaciss E-mail : savin@smaparis.com
FeOEaiE rensells Tél : 01 53 43 22 20

Représenté par Patricia Savin - Avocate Associée

Cabinet spécialisé en droit de I'environnement et du développement durable
(conseil — contentieux)

# Environnement (sites et sols pollués, ICPE, eau, déchets, air, bruit...)
® Hygiéne, sécurité, santé, substances chimiques (REACH, biocides...)
# Ressources naturelles (mines, carriéres...)
Urbanisme, construction, immobilier durable
= Climat - Energie - Biotechnologies
# Alimentation - consommation
Membre d’un réseau européen - Approche pluridisciplinaire des dossiers

# Membre de I'Alliance IUROPE : GEIE entre les cabinets CBH (Allemagne), BBA
(Belgique), Jausas (Espagne), SMA (France), Baudino (Italie), Van lersel (Pays-bas)
= Approche pluridisciplinaire qui privilégie expertise spécifique et travail en équipe

© Les liens entre corporate governance, démarche qualité globale et RSE constituent
un sujet de réflexion systématique des avocats, avec la prise en compte de la
culture des risques et des référentiels managériaux.

Management éco-responsable

= Management Qualité-Sécurité-Environnement  (certifications AFAQ ISO 9001
(qualité), ISO 14001 (environnement) et OHSAS 18001 (sécurité)

= Rénovation Haute Qualité Environnementale des bureaux avec gain énergétique
conforme au label trés haute performance énergétique

Achats éco-responsables
= Compensation des émissions de CO2

¥ Participation au programme des Nations Unies “Un milliard d’arbres pour ma
planéte”...

A ce titre, le Cabinet intervient notamment dans le cadre de :

I'organisation de la collectivité : statut des élus et fonctionnement des organes de
la collectivité ; coopération entre collectivités locales ; relations avec les satellites
(associations, sociétés d’économie mixte, établissements publics, groupements
d’intérét public et économique) ;

¥ la gestion des moyens de la collectivité : personnel ; valorisation du patrimoine ;
commande publique ; finances et comptabilité publiques ;

= la mise en ceuvre des compétences de la collectivité : interventions en matiére
économique et sociale ; organisation et gestion des services publics locaux (eau,
transports, communications électroniques, déchets, assainissement, loisirs, culture,
secours) ; mesures de police ; urbanisme et aménagement foncier.
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2.13 SCP SEBAN & Associés

S E— E ﬂ N Site : www.seban-associes.avocat.fr

ASSOCIES Tél : 01 45 49 48 49

Représenté par Didier SEBAN, Associé gérant .

Depuis sa création en 1984, le Cabinet SEBAN & Associés accompagne tous les types
d’acteurs publics dans I'ensemble de leurs domaines d’interventions, tant en droit public,
qu’en droit privé.

Composé d’une équipe de 34 avocats, le Cabinet est aujourd’hui le plus important cabinet
dédié au conseil et a la défense des acteurs publics.

Il dispose d’une expertise reconnue auprés d'un grand nombre de collectivités,
d’établissements publics, d’offices publics de I’'habitat, de sociétés d’économie mixte, de
sociétés publiques locales et d’autres opérateurs publics, ainsi que de structures privées
liées aux acteurs publics (SA d'HLM, Associations, GIE...).

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

© Télécom

Electricité / Chauffage urbain / Réseau de chaleur

= Déchets

© Logement social

Activités et équipements sportifs

Intercommunalité

Structures publiques/privées (SEML, SPL, GIE, Associations...)
Commande publique (marchés publics, délégations de service public, PPP, BEA...)
Environnement

Urbanisme / Aménagement

Pénal
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3. Bureaux d’'études, de conseils et réseaux
associatifs

3.1 AIRES - Association pour l'Information et la Recherche sur
les Equipements de Sport et de Loisirs

Tél : 01 447079 13

1.";-?' f'.'? ng- Site : www.aires.asso.fr

e

Représenté par son Président, Jean-Marie GEVEAUX

AIRES est une association qui a pour vocation de permettre a tous ceux qui sont
concernés par les équipements de sport et de loisirs de se rencontrer, échanger, faire des
propositions, mobiliser, faire de la veille, repérer des projets et actions intéressants pour
en tirer des enseignements et les mutualiser.

AIRES est un lieu de réflexion d’'intérét général pour progresser ensemble, reconnu par le
ministére chargé des Sports auquel elle est liée par une convention d’objectifs.

Toutes les familles d’'acteurs, des maitres d’ouvrage aux utilisateurs, y sont représentées.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
# Participer au contenu des formations
Promouvoir le Réseau Sport et ses formations

= Contribuer par son expertise au dynamisme des échanges du forum et a la richesse
de la bibliotheque du Réseau Sport
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3.2 ADRIC

L'ADRIC (Agence de développement des relations interculturelles pour la citoyenneté) est
une association loi 1901, partenaire des acteurs locaux et nationaux dans le champ de
I'accueil et de l'accompagnement des populations étrangéres, de la lutte contre les
discriminations et les violences, en faveur de I'égalité des chances. L'Adric accompagne
aussi bien des acteurs institutionnels qu’associatifs, par des actions de sensibilisation, de
formation, d'études/diagnostics et de capitalisation des savoirs.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Intégration & Prévention des Discriminations

Intégration
Citoyenneté/Acces aux droits
Education et parentalité
Laicité/démarche interculturelle
Actions en direction des femmes immigrées

= Droit des femmes

Egalité des femmes et des hommes, des filles et des gargons ;

Lutte contre les violences faites aux femmes

3.3 Cabinet Amnyos

a m n :5/0 5 Site : www.amnyos.com
-..,‘_‘____Fuf_r-:dpe Tél : 08 11 06 06 66

Représenté par Eric TROUSSEL, Président

Fondé en 1993, le cabinet AMNYOS (société par actions simplifiées) met en ceuvre une
démarche collaborative pour analyser, évaluer et accompagner les mutations de I'action
publique, des organisations et des territoires. Il dispose pour cela de trois filiales (Circé,
Amnyos Europe et International, Amnyos Mutations Economiques), réunissant une
trentaine de consultants, économistes, sociologues, juristes ou politologues de formation,
permettant de mobiliser I'expertise pluridisciplinaire nécessaire a I'analyse des enjeux et a
I'accompagnement du systeme d’acteurs qui interviennent dans le champ de I'emploi-
formation : entreprises, partenaires sociaux, collectivités territoriales, Etat, acteurs de
I'intermédiation sur le marché du travail, réseaux de soutien a la création d’activité,
opérateurs de l'insertion professionnelle et de la formation, OPCA... et les usagers:
demandeurs d’emploi, salariés, créateurs d’activité.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= Formation Professionnelle
# Insertion-Emploi

Insertion

Sports

12/04/2012 - Catalogue-experts-finalisé
Copyright ® IDEAL Connaissances 2012 - Tous droits réservés — Reproduction soumise a autorisation



AIDEAL Partie 3 > Bureaux d'études, de conseils et réseaux -
. associatifs

3.4 ANSA - Agence Nouvelle des Solidarités Actives

AEETCERGnEie £ Site : www.solidarites-actives.com

SD'idGI’”’éSACﬂVE Tél : 01 43 71 39 48

Représentée par Christophe FOUREL, Directeur général.

L'’Agence Nouvelle des Solidarités Actives, association créée en janvier 2006 a pour
vocation la mise en ceuvre d’actions locales, expérimentales, innovantes, originales de
lutte contre la pauvreté, en partenariat avec les pouvoirs publics et les entreprises. Son
action est sous-tendue par les principes suivants :

promouvoir l'expérimentation des projets en vue d’assurer la réussite de leur
généralisation

= associer systématiquement les premiers concernés a la construction de ces
expérimentations ;

partager réciproguement les engagements et les responsabilités entre pouvoirs
publics, bénéficiaires ou usagers et secteur économique ;

veiller systématiquement et préalablement a Iimpact des autres politiques
publiques sur les questions d'insertion de facon a les optimiser (politique du
logement, de santé, éducative...)

© se donner préalablement et tout au long de la mise en ceuvre des politiques
publiques, les moyens d’évaluer leur efficacité et la possibilité de les corriger en
temps réel.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Insertion et emploi : RSA (Revenu de Solidarité Active), Contrat expérimental
d’insertion, Plateforme d’acces a I'emploi des bénéficiaires du RMI, Mobilisation des
employeurs, Insertion par I'activité économique...

= Autres thématiques sociales : Microcrédit social, Dispositif pour faciliter la mobilité,
Programme d’éducation nutritionnelle, Accés aux soins des plus démunis, Mixité
sociale dans les créches...

3.5 AREAT

E-mail : areat@wanadoo.fr
Tél : 04 91 13 25 30

Représenté par Denis KLUMPP, Directeur.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Création et gestion des aires d’accueil des gens du voyage
Accompagnement social des gens du voyage

Sédentarisation des gens du voyage
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3.6 AVISE

Site : www.avise.org
Tél : 01 53 25 02 25

Avise

-

el

Représenté par Monsieur Patrick GEZE, Secrétaire général.

L'Avise, centre de ressources et plateforme de I'économie solidaire et sociale, vise a
promouvoir les initiatives au carrefour du social et de I’économique. Créée en 2002, elle
s’adresse aux porteurs de projet ; aux réseaux de I'économie sociale et solidaire ; aux
services de I'Etat, aux collectivités locales, aux organismes publics ainsi qu’aux milieux
économiques.

Dans le cadre de sa fonction de centre de ressources, |'Avise anime plusieurs sites
Internet spécialisés, parmi lesquels www.essenregion.org et www.socialement-
responsable.org.

Congu et élaboré dans le cadre d’un partenariat entre I’Association des Régions de France
(ARF) et la Caisse des Dépots, le site www.essenregion.org est une véritable cartographie
des politiques régionales de soutien a I'économie sociale et solidaire. Il éclaire, au travers
de fiches techniques, sur les dispositifs et les pratiques mis en place au niveau régional
et local, il donne a voir des expériences européennes intéressantes et il assure une veille
juridique sur les principales évolutions réglementaires concernant ce secteur.

www.essenregion.org répertorie et met a disposition les travaux menés par les différentes
sources statistiques disponibles sur I'emploi et l'activité dans le secteur aussi bien en
région qu’au niveau national.

Avec une base de données comprenant prés de 4 000 structures d’insertion par l'activité
économique, www.socialement-responsable.org est le site de référence de tous les
acteurs souhaitant s’engager dans une démarche d’achat socialement responsable.
Annuaire unique en France, il propose de nombreuses ressources : témoignages, conseils
méthodologiques, outils pratiques, etc.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= l'insertion par l'activité économique

I’économie sociale et solidaire

I’'acces des associations au Fonds social européen

La commande publique responsable

3.7 AREMPT - Association pour la Recherche et l'Expertise en
Management Public territorial

E-mail : arempt-ue@orange.fr
Tél : 05 34 66 03 50

Représenté par Jérome DUPUIS, Président.
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Le champ d’intervention de I’AREMPS couvre le champ du management stratégique
(conception mise en ouvre et pilotage des politiques de couverture des risques), et celui
de la gouvernance des territoires et des organisations.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances / domaine des SDIS :

Mise en cohérence d'actions partagées avec d'autres parties prenantes telles que
les conseils généraux, le Samu ou les groupements de communes.

= Réflexion missions / moyens dans le domaine de prévention ou de la prévision et
plus globalement sur les services d'appui (finance, RH, logistique et technique,
informatique et transmissions,...).

Modalités de mise en ceuvre d'un dispositif de contréle de gestion et d'organisation
de la revue de gestion

# Questions organisationnelles (logiques hiérarchiques et fonctionnelles) et celles
relatives aux modes de gestion.

3.8 Cabinet AURES

Tél : 02 40 89 47 60
Représenté par M. Marc DEPRIESTER, Directeur.

L'’AURES intervient depuis plus de 25 ans dans les études, I'expertise et I’évaluation des
Politiques publiques.

Ses interventions portent sur :
la politique de la ville
= les politiques du logement
¥ les politiques urbaines
les politiques sociales

© les politiques de réussite éducative, de santé, la sécurité et la tranquillité publique,
I'insertion et I'emploi

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
les politiques d’accueil des gens du Voyage

I’éducation

I’habitat-logement

3.9 Cabinet ASDO Etudes

Site : www.asdo-etudes.fr

ASDO Tél : 01 53 06 87 90

ftudes

Représenté par Rolande EVRARD, Directrice Associée.

Le Cabinet ASDO Etudes développe depuis plus de 10 ans des méthodologies d'évaluation
et d'aide a la mise en ceuvre des politiques publiques relatives a I'insertion des publics en
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difficulté. Composée de sociologues proches du monde de I'entreprise, le Cabinet ASDO
Etudes concoit des démarches "sur mesure" en utilisant tous les outils susceptibles de
contribuer a résoudre une problématique.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= RMI

Emploi
# Formation
# les MDPH

Politique de prévention de discriminations
= Formation/insertion/emploi

¥ Habitat/logement

3.10 Cabinet Inventaires

Site : www.inventaires.fr

E-mail : contact@inventaires.fr
Tel : 01 48 08 49 20

Représenté par Guy LEMEE, expert-associé.

Depuis 1987, le cabinet Inventaires, expert et conseil, accompagne ponctuellement ou
dans la durée les acteurs du secteur public local et du secteur privé sur des missions
d’urbanisme, d’expertises immobiliéres, des opérations fonciéres, en matiére de politiques
de I'habitat et en droit public des affaires.

Le Cabinet Inventaires est également I’'éditeur de la Lettre HCL (http://hcl.inventaires.fr),
qui propose a l'ensemble des acteurs de I'habitat une veille stratégique, juridique et
administrative ainsi que toute I'actualité du secteur, en format numérique.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
¥ Habitat-logement # Urbanisme

Foncier # Renouvellement urbain
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3.11 AQUATIRIS

Site : www.aquatiris.fr
Tél : 09 62 23 94 27

Agq uarf’f /

Représenté par Martin WERCKMANN, Co-gérant.

Créé en 2007, Aquatiris est un réseau de 17 bureaux d’études techniques
d’assainissement, spécialisés en phytoépuration par filtres plantés de macrophytes. Il
développe en paralléle un réseau d’installateurs (20 installateurs)

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Phytoépuration

3.12 Auxilia

Tél : 01 55 28 89 86

Auxilia : conseil imaginatif en développement durable

Entreprise sociale, Auxilia se distingue par sa capacité a lier les Hommes, I’environnement
et I’économie au service des entreprises et des territoires. Spécialiste dans la conduite de
projets et dans I'élaboration des Agendas 21, Auxilia se donne pour mission d‘ancrer le
développement durable au sein des organisations et des territoires. Son équipe
pluridisciplinaire, rigoureuse, imaginative et engagée développe une approche globale et
transversale des projets (Bilan Carbone, Stratégie RSE, Formation et Sensibilisation des
salariés, création de nouvelles filieres d’activités économiques sur les territoires, Plan
Climat Energie Territoire, Ecologie Industrielle...) pour donner forme a un développement
durable humain et imaginatif.

(Présentation de la Manufacture Durable a la page - 3.40)
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3.13 Cabinet CALIA CONSEIL

Site : www.caliaconseil.fr
' Tél : 01 76 74 80 20
d ‘;[ Paris & Lyon

CINSEIL

Représenté par Jérome BOUGELOT, Président.
CALIA Conseil a pour ambition d’améliorer la performance financiére , la gestion et la
transparence de l'action publique et se positionne en partenaire des élus et des
techniciens des Collectivités et des administrations. Le cabinet intervient dans les
domames suivants :

Stratégie d’intervention, méthode de pilotage et d'arbitrage, transversalité, pilotage

et contrdle des exploitants

¥ Maitrise de la dépense, stratégie financiére, procédures de gestion, AMO et mise en

ceuvre de systémes d’information
Stratégie financiére et fiscale, évolutions institutionnelles, mutualisation et gestion
de la coopération intercommunale

Des domaines techniques marques
= Finance (publique, privée, associative)
Fiscalité
= Ingénierie contractuelle
= Pilotage
#  Audit
Systemes d’information et de gestion

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

= Développement durable : Eau, Assainissement, Déchets, Energie, Transport,
Infrastructures...

Développement humain : Education, Formation Professionnelle, Action sociale,
Santé, Petite Enfance, Emploi, Culture, Sport...
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3.14 CERTINERGY

- ' A
f/ e | N Site : www.certinergy.com

LA REFERENCE DES CERTIFICATS D'ENERGIE

Représentée par Frédéric UTZMANN, agissant en qualité de Président

CERTINERGY est une entreprise indépendante spécialisée dans les Certificats d’Economies
d’Energie (ci-aprés dénommés CEE), avec notamment des activités d’assistance a
I'obtention de CEE pour le compte de bailleurs sociaux, de collectivités territoriales,
d’entreprises industrielles, commerciales ou de transport, d’opérateurs d’efficacité
énergétique et a développé des relations avec I'ensemble des distributeurs et fournisseurs
d’énergie (acheteurs de CEE dans le cadre du dispositif réglementaire relatif aux CEE).

A ce titre, CERTINERGY recherche la satisfaction durable de ses clients en faisant la
promotion d’équipement permettant la réduction de la consommation d’énergie. Cette
démarche s’opére au travers de ses canaux de commercialisation internes, mais aussi en
collaboration avec des partenaires ayant une compétence reconnue dans I'amélioration de
I'efficacité énergétique de logements existants.

Il est rappelé que c’est la Loi du programme n° 2005-781 du 13 juillet 2005 «fixant les
orientations de la politique énergétique» (loi P.O.P.E.) et de ses divers textes
réglementaires (arrétés et décrets) d’application, qui a défini le dispositif Iégal et
réglementaire relatif aux CEE, dont le but est de favoriser la promotion des travaux
d’efficacité énergétique et de réaliser des économies d’énergie.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
maximisation de |'obtention de CEE
optimisation de la valorisation de CEE
montage de partenariats basés sur les CEE
présentation du cadre réglementaire des CEE

professionnalisation de la filiere énergétique
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3.15 CAPE Conseils

Site : www.cape-conseils.fr
Tél : 03 22 82 00 61

Représenté par Boris CASENOVE, Consultants.

CAPE Conseil est SARL qui conseille et accompagne les bénéficiaires ou porteurs de
projets potentiels du Fonds Social Européen et les collectivités en charge des fonds
européens.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
le controle de service fait des fonds européens
I'appui a I'émergence, a I'accompagnement et au suivi de nouveaux projets du FSE
le controle qualité gestion des fonds européens
les programmations du FSE passées et a venir

I'ingénierie en financement public sur les volets emploi, formation et insertion

3.16 CYPRES

Représenté par Monsieur Michel SACHER.

Le CYPRES est un centre d'information pour la prévention des risques majeurs, agrée
pour la protection de I'environnement en région PACA.

Il a pour réle de promouvoir des actions d'information et de sensibilisation aux risques
majeurs, d'aider les industriels et les collectivités locales ou territoriales a mettre en place
une politique de prévention des risques. Son activité concerne quatres domaines :
I'information préventive, la concertation, la communication, la formation.

Le CYPRES possede un fond documentaire constitué de plus de 6000 références dans le
domaine des risques et de I'environnement. Son objectif est de garder la trace des
événements régionaux pour favoriser la restitution d'une mémoire locale des risques.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Sensibilisation des enfants aux risques majeurs
Transport de matiéres dangereuses
Les Plans Comunaux de Sauvegarde

Les CLIC (Comité Locaux d'Information et de Concertation) sur les risques
technologiques

Alerte et vigilance

Cartographie des risques
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3.17 CITEXIA

e .®
.0 Site : http://citexia.franceserv.eu/

= Tél : 01 83 94 02 03

citéxia

Représentée par Mme Sylvie Courbet, Présidente.

Citéxia est un cabinet de conseil spécialiste de la tarification des services publics, qui
intervient dans les secteurs de I'environnement (gestion de I'eau et des déchets) et du
social (enfance, jeunesse, sports, loisirs, culture, personnes agées...).

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
m Stratégies de financement des services publics
Dans les secteurs suivants :
Gestion des déchets (tarification incitative, grilles tarifaires entre syndicats...)
Gestion de I'eau (tarification sociale de I'eau...)

Services a la population (tarification sociale, harmonisation des pratiques tarifaires
auprés des différents interlocuteurs des collectivités : familles, grand public,
exploitants de services publics, associations, entreprises intervenant sur le
territoire...)
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3.18 Club Secteur Public du Conseil Supérieur de 'Ordre des
Experts-Comptables

S CLUB C Site : www.secteurpublic.asso.fr
ECTEUR FUBLI Tél : 01 44 1560 11

DES EXPERTS COMPTABLES

Représenté par Agnés BRICARD, Présidente du Club Secteur Public.

Fondé en 1999 et présidé par Agnés BRICARD depuis 2005, le Club Secteur Public fédére
tous les experts comptables qui souhaitent réaliser des missions auprés de I'Etat, les
administrations centrales, les Etablissements Publics Nationaux (EPN) ainsi que les
collectivités locales et leurs satellites, établissements publics locaux, Sociétés d'Economie
Mixte (SEM), GIP, associations, etc.

Le Club Secteur Public du CSOEC apporte son expertise aux abonnés du Réseau Pilotage
financier dans le domaine de la comptabilité publique, de I’économie et de finances.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Comptabilité analytique, mise en place de tableaux de bord
Organisation du service comptable et financier
Aide a la gestion de trésorerie et de la dette
Audit de service, audit de productivité
Aide a la mise en place d’un contrdle interne
Gestion des gros investissements
Inventaire, évaluation et gestion du patrimoine
Externalisation des ressources humaines
Controle et suivi des subventions versées aux associations
Aide a la lecture des comptes-rendus financiers, des rapports annuels
Consolidations des comptes, combinaison des comptes
Diagnostic financier du groupe territorial
Audit de structures satellites
Evaluation des marchés financiers
Fiscalité
Commande publique
Aide au choix d‘'un mode de gestion de service public local
© DSP
® PPP
© SEM

Associations

Développement économique
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3.19 CNIDEP - Centre National d’'Innovation pour le

Développement Durable et 'Environnement des Petites
entreprises

[ )
CN DEP Site : www.cnidep.com

,._,,.m_‘m'“" Tél : 03 83 95 60 88

ot "Envimnnrmest
dan s fer Pettter antrapnses
Représenté par Danielle NICOLAS, Présidente.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

gestion des déchets des petites entreprises (décharges de classe III, accés en
déchetterie, redevance spéciale, gestion collective des déchets dangereux...) ;

gestion des eaux usées des petites entreprises (raccordement des petites
entreprises au réseau d’assainissement collectif, délivrance d’autorisation de
rejet...) ;

agenda 21 local et petites entreprises (compétences eau et déchets des agendas 21
locaux).
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3.20 DERVENN

Site : www.dervenn.com

DETVenm) ve : 0299555505

La société Dervenn, génie écologique et biodiversité est une société d'études, de conseils
et de travaux spécialisée dans le génie écologique.

Dervenn est d’abord une entreprise de travaux, qui s’est rapidement spécialisée dans les
interventions en milieux naturels. Elle s’est ainsi dotée de compétences et matériels
adaptés aux contraintes spécifiques de ces milieux.

La société possede depuis 2004 un bureau d’études, capable de répondre aux questions
spécifiques de maitres d’ouvrages : inventaires, études d’aménagement, maitrise
d’ceuvre, coordination biodiversité des projets, études d'impacts...

Enfin, Dervenn propose depuis un an ses compétences auprés des entreprises pour les
accompagner dans leurs démarches d’intégration écologique de leurs projets ou activités
: conseil, analyse stratégique, plan d’actions biodiversité...

Ses interventions s’articulent autour de trois axes :
Pble Conseil : Etudes et ingénierie - Recherche et Développement
Pole Etude et Ingénierie : Etudes et ingénierie - Recherche et Développement

Péle d'interventions : Renaturation, restauration, entretien et gestion des
espaces naturels

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

= Conseil sur les thématiques liés a la prise en compte du vivant : définition de plans
d'actions et de stratégies spécifiques en faveur de la biodiversité
Réalisation de travaux d’'aménagement et de restauration des milieux : inventaire,
diagnostic environnemental...
Mise en valeur et aménagement des milieux naturels : techniques d’animation...
© Travaux d’intervention en gestion et protection des milieux naturels :
préconisations, ingénierie, modes d’action, matériels innovants...
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3.21 Ecologic

@ ite : www.ecologic-france.com
Ecologic ™ .

La 2* vie des déchets électriques

Représentée par René-Louis PERRIER, Président.

Ecologic sélectionne et met en ceuvre un réseau d’opérations national efficace pour
I'enlévement, la dépollution, la valorisation et la tracabilité des déchets d’équipements
électriques et électroniques (DEEE).

Ecologic est un éco-organisme agréé par les pouvoirs publics. Il propose a ses adhérents
de prendre en charge, contre versement d’une contribution financiére, les obligations qui
incombent aux producteurs d’équipements électriques et électroniques ménagers, a
savoir :

¥ la participation au financement auprés des collectivités locales des colts
supplémentaires liés a la collecte sélective des DEEE ;

= |’enlevement des DEEE collectés auprés des collectivités, des points de vente ou
d’autres points de collecte ;

¥ le traitement, la dépollution et la valorisation des DEEE collectés.

De par sa nature d’éco-organisme, il est induit que cette société n’a pour vocation ni de
réaliser des profits ni de rémunérer ses actionnaires. Ecologic est au seul service de ses
adhérents et clients au bénéfice de la protection de I'environnement.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
© D3E (collecte, dépollution, recyclage et valorisation)

Maitrise d'ceuvre liée a la problématique des D3E

= Audit lié a la problématique des D3E

m Réglementation et Iégislation environnementale liées a la problématique des D3E

¥ Santé et sécurité liés a la problématique des D3E
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3.22Cabinet ECTARE

Site : www.ectare.fr
Tél : 05 62 89 06 10

T3 imamnsnant

- -

Tl
9
T
5]

Représenté par Pierre AUDIFFREN, Gérant.
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Environnement et développement durable

Management environnemental
¥ Evaluation environnementale de politiques et de projets
Environnement et éolien, installations classées, infrastructures
Hydrologie et risque

Gestion intégrée des bassins versants

Etudes de réhabilitation de décharges de déchets

Gestion écologique des milieux naturels
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3.23 ENSOSP

Site : www.ensosp.com

W'G Tél : 04 42 39 04 00

AR i e, - N

Représenté par M. Philippe BODINO, Directeur.

L'ENSOSP est un établissement public créé le 1*" ao(it 2004 selon les termes du décret
2004-502 du 7 juin 2004.

Les missions de I'ENSOSP sont : mise en ceuvre de la formation initiale et continue des
officiers des sapeurs-pompiers professionnels et volontaires, organisation en matiére
d’'incendie et de secours des formations destinées aux élus, aux fonctionnaires, aux
cadres des entreprises, animation du réseau des écoles départementales, recherche, les
études, I'évaluation la prospective, la veille technologique et la diffusion d’information
dans les domaines relevant du champ de compétence des SDIS, développement d’actions
de coopération internationale.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
# Formation
= Opérations (risques, gestion de l'alerte, équipes spécialisées...)
©  Prévision
Prévention
m Technique (matériels, EPL...)
¥ Hygiéne et sécurité
Systémes d’information, transmissions, SIG
© SSSM
Contréle de gestion
= Juridique

= Administration (marchés, assurances, finances, instances délibératives...)
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3.24 ENEIS Conseil

E_E Site : www.eneisconseil.com

n Tél : 01 42 85 20 53
ENEIS Conseil

Représentée par Frangois MOULERE, Directeur associé

ENEIS Conseil est un cabinet d’études et de conseil intervenant auprés des acteurs
publics, en France et dans le monde. Son champ d’intervention recoupe I'ensemble des
politiques sociales territoriales, I'organisation des collectivités, les enjeux en termes
d’emploi des travailleurs handicapés, etc. ENEIS Conseil dispose de plusieurs poles
d’expertise et participe activement a la production de travaux de recherche et
développement en matiére de performance publique (le cabinet est reconnu comme

« Jeune Entreprise Innovante » par le Ministére francgais de la Recherche).

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Personnes agées et handicapées
Aide sociale a I'enfance
Insertion
= Petite enfance
# Emploi des travailleurs handicapés
© Politique de la Ville

Diagnostics territoriaux
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3.25 FFPP - Fédération Francaise des Ports de Plaisance

Site : www.ffports-plaisance.com

ﬂf’;?p Tél : 01 43 35 26 26
Féd2ranon Francane des § i

Représentée par son Président, Serge PALLARES.

La Fédération Francaise des Ports de Plaisance, créée en 1979, est une organisation
associative au service de 300 ports de plaisance frangais, maritimes ou en eaux
intérieures, a flot ou a sec.

Compétences : ports de plaisance : communication, juridique, administratif, technique-
environnement, partenariat, social

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
¥ Participer au contenu des formations
¥ Promouvoir le réseau et ses formations

Contribuer au dynamisme des échanges du forum et a la richesse de la bibliothéque
du réseau

3.26 Etudes et Mesures - Philippe Berlandier

E-mail : Philippe.berlandier@numericable.fr
Tél : 02 40 49 84 56
Représenté par Philippe BERLANDIER.

Etudes et Mesures - Philippe BERLANDIER est un bureau d’études en techniques et
prestations de I’environnement, pour l'industrie, les porteurs de projets et les collectivités
locales. Il intervient dans les mesures, analyses, interprétations, simulations numériques
et calculs, rédaction de rapports d’expertise, conformité réglementaire, suivi de chantier
et assistance a maitrise d’ouvrage.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

# Etudes acoustiques (études prévisionnelles et post installation) appliquées a
I’éolien, au bruit

¥ Hydraulique souterraine
Viabilité du sous-sol immobilier

= Animation territoriale virtuelle d’équipement : modélisation
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3.27 FISAF - Fédération Nationale pour l'Insertion des
Personnes Sourdes et des Personnes Aveugles en France

Site : www.fisaf.asso.fr
Tél : 0557 77 48 30

Représentée par Maurice BECCARI, Directeur Général.

La FISAF, présidée par Luis DANEY, a été créée en 1925, elle est reconnue d’utilité
publique depuis 2003 et est membre de CNCPH. La fédération fédere 140 associations,
établissements et services du secteur de la déficience sensorielle. Elle gére un centre de
formation. Elle représente les associations, les établissements et les services adhérents
auprés des pouvoirs publics et des organismes oeuvrant dans le champ de la déficience
sensorielle.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Création et extension de structures et services
¥ Education et accompagnement des personnes en situation de handicap sensoriel
Accessibilité au cadre bati, normes de sécurité

Edition adaptée

Accessibilité des sites WEB pour les personnes aveugles et malvoyantes
Formation et sensibilisation des professionnels

Insertion professionnelle des personnes handicapées

Evaluation du déficit sensoriel et des capacités fonctionnelles

Accompagnement des entreprises pour l'insertion des personnes handicapées et
adapter les postes de travail

Formation LSF
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3.28Fédération des PACT
@' FEDERATION  Sjte : www.pact-arim.org
&1 IjAl:T Tél : 01 42 8197 77

Représenté par Eric de MALEVERGNE, Chargé de mission.

Le Mouvement Pact Arim est né il y a plus de cinquante ans pour la lutte contre les taudis
et 'aide aux sans-logis et aux mal-logés.

Son engagement repose depuis |'origine sur la conviction que le logement est un maillon
essentiel de l'insertion sociale et de I'épanouissement des personnes.

Il ceuvre en France pour : améliorer les logements sans confort ou habitent 10 millions de
personnes propriétaires ou locataires, aider a se loger dans des conditions décentes des
centaines de milliers de personnes en situation précaire ou en voie de rupture avec la
société et accompagner les collectivités publiques locales dans leur role de solidarité et de
maintien de la cohésion sociale des territoires de vie.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

= Aide a la réalisation des projets de travaux auprés des maitres d’ouvrage privés et
publics

Réalisation de diagnostics territoriaux en matiére d’habitat auprés des collectivités
locales ou toute autre entité publique

® Mission d’accompagnement social lié au logement pour les ménages en difficulté
pour aider a I'accés et au maintien dans I’'habitat

Animation de missions de médiation locative pour le compte de propriétaires privés,
sociaux.

= Dans le domaine des Gens du voyage, en fonction de la problématique locale et des
familles concernées :

aide a la réalisation de diagnostics spécifiques favorisant un ancrage local
durable des Gens du voyage

accompagnement social en vue d’une insertion sociale de familles dans le cadre
de missions MOUS - PDLPD ou MOUS - collectivité locale de proximité

mission de prospection fonciére pour la recherche de sites potentiels pour
I'implantation d’aires d’accueil, terrains familiaux

aide a la conception de terrains familiaux réalisés dans le cadre de missions
d’ingénierie publique
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3.29FNSA

Site : www.fnsa-vanid.org

L wInsa 140148068081
\J

Florence LIEVYN

Responsable Environnement & Technique

Représentée par Patrick BROUD, Président.

A travers ses 6 syndicats ou associations de spécialité, la Fédération Nationale des
Syndicats de [I'Assainissement et de la Maintenance Industrielle (FNSA) regroupe
aujourd'hui plus de 600 entreprises et établissements, représentant 80 % d'une
profession employant 12 000 salariés et réalisant un chiffre d'affaires de prées de 1.2
milliard d'euros.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

= le zonage d’assainissement, I’étude a la parcelle, la conception, la prescription, le
diagnostic, le controle de I’ANC

le contréle et l'inspection des réseaux
la charte qualité des réseaux
I’'entretien des réseaux de collecte des eaux usées et dispositifs d’assainissement

la mise au point de procédés de valorisation des déchets provenant du nettoyage
des réseaux d’'assainissement (boue, graisses, sables, etc.)

les schémas départementaux d’élimination des sous-produits d’assainissement
les plans d’épandage, convention de déversement, suivis agronomiques

le nettoyage de tous types d'ouvrage (tunnels, chateaux d’eau, silos, stations
d’épuration

la collecte des déchets dangereux

la normalisation

la phyto-épuration

les chartes qualité de I'ANC

le matériel utilisé en assainissement

la sécurité des travailleurs en assainissement
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3.30 FOTOSOL'R

Représentée par Erik VAN BAREN, Président

La société FOTOSOL'R a pour activités le Conseil, I'Etude et I'Ingénierie des systémes
solaires photovoltaiques. Constituée d’un département "Etudes'et d’un département
"Administration et financement des projets" FOTOSOL'R propose des solutions solaires
photovoltaiques adaptées a ses clients, Particuliers, Agriculteurs, Industriels-
Investisseurs, Bureau d’Etudes-Architectes et Installateurs.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Projets d'installations solaires photovoltaiques au sol et/ou en toiture raccordées au
réseau public de distribution d’électricité

Projets d’installations solaires photovoltaiques en sites isolés

3.31 FREDON lle-de-France - Fédération régionale de défense
contre les organismes nuisibles d’lle de France

E-mail : fredonidf@wanadoo.fr

redon Tél : 01 56 30 00 20

Iig-RE-FRANCE

Représentée par Isabelle HUGUET, Directrice (ih@fredonidf.com)

La société Fredon Ile de France a pour domaines d’intervention et compétences :

= Gestion environnementale des espaces verts (gestion différenciée, biodiversité,
plan de désherbage, ...)

¥ Santé des végétaux (diagnostic phytosanitaire, surveillance des ravageurs et
maladies, suivi de populations, ...)

= Intervention sous forme d’audit, de conseils, de formations, d’expérimentations.

Notre site internet : http : //www.fredonidf.com

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= diagnostic des pratiques phytosanitaires
# plans de désherbage
= gestion différenciée

techniques alternatives

surveillance d’organismes nuisibles
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3.32FUTUR ANTERIEUR
#{“;‘:_L.:'-'i = Site : www.futuranterieur.fr

gfr% A ‘ﬂ' Tél : 01 42 87 84 06

AR ELE

7 Doneed MSS e Sncin| o Ace
Représenté par Nathalie MANAUT, Directrice Générale.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Procédures d’accompagnement de projets sociaux et médico-sociaux

Tarification, autorisation et fermeture d’établissements médico-sociaux

3.33 GEFIL

)@
Gefll Site : www.gefil.org

oy — Tél : 01 49 01 95 44

Lotdi - Culture - Tousissme

Eric André — Délégué Général

Représenté par Jean-Michel GRARD, Président

Le Géfil est le seul Syndicat professionnel frangais dans le domaine de I'Ingénierie
Loisirs, Culture et Tourisme (L.C.T.). Il comprend entre 75 et 80 Cabinets conseil
répartis sur toute la France. Ses adhérents sont sélectionnés aprés enquéte sur leurs
compétences, références et solidité financiere. Ils signent une Charte de déontologie
(consultable sur le site : www.gefil.org). Un annuaire papier, et en ligne sur ce site,
répertorie les adhérents et leurs champs de compétences.

Ces Cabinets conseil assistent les Collectivités territoriales, dans les domaines L.C.T., par
des interventions variées, de plus en plus pluridisciplinaires et opérationnelles.
Hébergements, patrimoines, équipements sportifs, culturels, de loisirs, territoires,...sont
concernés par des missions de conception, réalisation, marketing, formation,
développement, gestion, etc.

Interface entre maitres d'ouvrage et prestataires, le Géfil est a I'écoute des
commanditaires pour faciliter leurs relations avec ses adhérents.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
¥ Tourisme

Randonnée & Activités de Pleine Nature

= Sport

Culture et Patrimoine

Action Culturelle
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3.34 GETUDES

ot
Site : www.getudes.fr
Tél : 02 51 44 94 88

Représenté par Olivier GROFF, Gérant.

GETUDES Consultants est un cabinet conseil spécialisé dans |'assistance aux collectivités
et industriels, dans les métiers de |'eau et de I'assainissement, et plus généralement dans

les domaines de I’'environnement.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Diagnostic ou audit des services publics délégués et en régie

= Procédure de délégation de service public (DSP)

Suivi des contrats de gestion déléguée

3.35 GERARD FOURE Conseil

E-mail : g.f.consultant@wanadoo.fr
Représenté par Gérard FOURE, Gérant.
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Conseil en management de la santé
Organisation de l'offre de soins pour personnes dgées
Organisation de I'offre d’hébergement pour personnes agées
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3.36 ID&ES

Représenté par Florent GAUVIGNON.

ID&ES est un cabinet de conseil spécialisé dans I'accompagnement des acteurs publics et
des structures de I’économie sociale et solidaire. Il apporte son expertise dans des
champs variés (politiques sociales, emploi/insertion, éducation...) auprés des collectivités
territoriales de toutes échelles. Les activités du cabinet se concentrent également sur
I'accompagnement stratégique des établissements sociaux et médico-sociaux, des
structures de l'insertion et de I'emploi...

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Evaluation des politiques publiques,

Action sociale et médico-sociale,

= Insertion et accés a I'emploi,

= Enfance (petite enfance, aide sociale a I’enfance),

# Handicap, dépendance et vieillesse,

= Développement social des territoires (politique de la ville, démocratie
participative...).

3.37 IDAP
. Site : www.idap.org
i ,'.f"-' Tél : 01 46 57 31 30

Représenté par Marie-France DUCROQUET.

L'IDAP est une association sans but lucratif qui a pour vocation d’impulser le
développement des activités de proximité dans des champs d’actions variés (services a la
vie quotidienne, amélioration du cadre de vie, emploi et formation, etc.). Elle s’adresse a
tous les acteurs nationaux ou locaux souhaitant répondre a de nouveaux besoins et
développer des activités de proximité. Elle élabore des outils de travail et des journées de
formation pour accompagner les acteurs de proximité dans leurs missions.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Services a la personne
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3.38 ITER

Site : http://www.iternet.org/
Tél : 05.62.73.53.93
Adresse : 24 Boulevard Riquet- 31000 TOULOUSE

Représentée par M. Géraud ACQUIER, Gérant.

ITER est une coopérative de conseil en mobilités. ITER assure des prestations de conseil
et d’'accompagnement aupres des collectivités locales dans les domaines de la gestion de
I'offre de transport, de la planification de la mobilité et des déplacements sur les
territoires, du partage et de I'accessibilité des espaces publics. Les consultants d’ITER
sont spécialisés dans un ou plusieurs domaines d’intervention de I'entreprise.

Domaines d’interventions pour IDEAL Connaissances :

Gestion et contractualisation d’offres de mobilités et des transports
= Accessibilité des transports et des espaces publics

Déplacements, circulation, stationnement et modes doux

= Planification des déplacements (PDU, PGD, SCOT)

Plans de déplacements en entreprise

Billettique et nouvelles technologies

3.39JduriMer

Site : www.jurimer.net

Représentée par M. Olivier LASMOLES, Directeur

JuriMer est une société spécialisée dans le consulting et la formation en risques maritimo-
portuaires et industrialo-portuaires. Elle accompagne les professionnels du secteur public
et du secteur privé dans le traitement de I'information juridique, I'analyse des différentes
Iégislations et réglementations, la réalisation d’études et la prospective sectorielle et
politique de prévention.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Sécurité et slreté des sites

Prévention des risques

Analyse juridique
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3.40 La Manufacture Durable du Groupe SOS

4 & CREEIRECTL

L3, R Site : www.lamanufacturedurable.com
Tel : 01 55 28 89 86

Représenté par Dominique RETOUX - Responsable Développement.

La Manufacture Durable du Groupe SOS est un pdle d’expertises et de service dont I'objet
est d'accompagner les entreprises, les collectivités et les individus dans leur démarche de
développement durable. Que ce soit pour réduire leur contribution au changement
climatique, organiser des plans de déplacements, ou formuler et déployer une stratégie
globale de développement durable, les acteurs économiques et institutionnels ont besoin
d'un accompagnement opérationnel et adapté. Conduire le changement, c'est la mission
de La Manufacture Durable du Groupe SOS qui a vu le jour avec l'intégration d'Auxilia en
2005 et qui s'est considérablement renforcé en 2007 avec l'arrivée de Voiture & Co et de
Mobility +.

Auxilia : conseil imaginatif en développement durable
Entreprise sociale, Auxilia se distingue par sa capacité a lier les Hommes,
I'environnement et I’économie au service des entreprises et des
territoires. Spécialiste dans la conduite de projets et dans I'élaboration
des Agendas 21, Auxilia se donne pour mission d‘ancrer le
développement durable au sein des organisations et des territoires. Son
équipe pluridisciplinaire, rigoureuse, imaginative et engagée développe
une approche globale et transversale des projets (Bilan Carbone, Stratégie RSE,
Formation et Sensibilisation des salariés, création de nouvelles filieres d’activités
économiques sur les territoires, Plan Climat Energie Territoire, Ecologie Industrielle...)
pour donner forme a un développement durable humain et imaginatif.

Mobility+ : conseil et études en mobilité durable
Expert des Plans de Déplacements (PDE/PDA/PDIE) et des
problématiques de mobilité durable, Mobility+ accompagne la MILIEILIT 7!
stratégie mobilité et déplacements des entreprises, des -
collectivités et des territoires (sites employeurs, zones d’activités, écoles, hopltaux ).
Les objectifs recherchés sont multiples : amélioration des conditions de travail,
sécurité routiére (les accidents de la route sont la premiére cause de la mortalité au
travail), réduction des gaz a effet de serre et diminution des colts liés aux
déplacements. Son approche est centrée sur I'accompagnement au changement des
comportements de déplacements. Sa conviction : la mobilité n‘est pas qu’une question
de transport !

Voiture&Co : services de mobilité durables et solidaires

Opérateur de nouveaux services de mobilités et acteur de la T

sécurité routiére, Voiture&Co développe notamment les | “Waiture @
plateformes de mobilité « Bougez-vers I'emploi & Bougez-futé -

I » qui sensibilisent et accompagnent tous les publics vers une mobilité durable.
L'association est également présente sur plus de 150 événements festifs annuels
(Solidays, Francofolies...) pour diminuer les comportements a risque (accidents de la
route, psychotropes...). Ces dispositifs répondent aux besoins des collectivités locales,
des entreprises et de tous les publics de se déplacer mieux en polluant moins !
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Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Stratégie Entreprises & Territoires Durables (Stratégie RSE, Agenda 21, Quartiers
Durables, Achats Publics Responsables...)

Energie & Climat (Plan Climat Energie Territoires, Bilan Carbone...)

Mobilité Durable (Conseil et études, Plan de Déplacement d’Etablissements,
Schémas mode doux, Nouveaux services de mobilité : Co-voiturage, autopartage...,
Mobilité et insertion « Bougez vers I'emploi », animations et sensibilisation tous
publics, formation vélo, éco-conduite...)

Développement Economique & Social (Création d’éco filieres d’activités,
Développement de I'Economique Sociale et Solidaire...)

Mobilisation des acteurs (Concertation des parties prenantes, animation de réseaux
de correspondants DD, formation & sensibilisation au DD des élus & agents...)

Prévention des comportements a risque

3.41 Mobility +

PALJEIILIT Y | Tél: 015528 89 86

Conseil et études en mobilité durable

Expert des Plans de Déplacements (PDE/PDA/PDIE) et des problématiques de mobilité
durable, Mobility+ accompagne la stratégie mobilité et déplacements des entreprises, des
collectivités et des territoires (sites employeurs, zones d’activités, écoles, hopitaux...). Les
objectifs recherchés sont multiples : amélioration des conditions de travail, sécurité
routiere (les accidents de la route sont la premiére cause de la mortalité au travail),
réduction des gaz a effet de serre et diminution des co(ts liés aux déplacements.

Son approche est centrée sur I'accompagnement au changement des comportements de
déplacements.

Sa conviction : la mobilité n’est pas qu’une question de transport !

» Cf. Présentation de la Manufacture Durable, article 3.40
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3.42 MLV Conseil

ﬁn lv-conseil

Représentée par MAX LEGUEVAQUES, directeur.

MLV Conseil est un cabinet conseil au service des collectivités avec des compétences
spécialisées en aménagement, prévisions et montages de gestion pour des hébergements
touristiques (hotellerie de plein air, villages de vacances, résidences de tourisme...), des
piscines et espaces aquatiques, bases de loisirs, activités de loisirs de pleine nature.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
- camping

- villages de vacances

bases de loisirs, baignades

espaces aqualudiques

activités de loisirs de pleine nature

écotourisme.

3.430TD Conseil

Représentée par Monsieur Eric Gavelle.

OTD Conseil est une société de conseils en fiscalité directe locale a destination des
collectivités territoriales. Ses activités sont réparties autour de deux compétences
complémentaires : I'expertise fiscale et les solutions logicielles d’Observatoire fiscal. Ses
principaux domaines d’intervention sont : le conseil personnalisé sur les données de
taxation fiscale, I'analyse et I‘optimisation des bases fiscales et I'accompagnement des
équipes fiscales des collectivités.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
© Diagnostic en Fiscalité Directe Locale
Mise en ceuvre de solutions d’Observatoire Fiscal

Optimisation des bases fiscales
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3.44 Cabinet PROAGIS

_PROAGIS

Représentée par Monsieur Olivier de VIENNE, Gérant.

Le cabinet PROAGIS, SARL unipersonnelle au capital de 30.000 € dont le siége social est a
Angers (Maine et Loire), intervient dans les domaines du conseil, de I'audit, de I'expertise
et de la formation. Il est spécialisé dans le secteur médico-social et social.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Gouvernance des établissements et services,

Création, extension et transformation d’établissements,
Organisation et modalités de réponse aux appels a projets,
Contrats pluriannuels d’objectifs (CPOM),

Conventions tripartites pour les EHPAD,

Partenariats, coopérations et fusions,

Elaboration de schémas sociaux et médico-sociaux,
Evaluation interne,

Evaluation externe,

Audits (qualité de prise en charge des usagers, fonctionnement opérationnel,
situation financiére, dialogue social),

Expertise de projets,

Redressements d’établissements ou de services en difficulté (état des lieux,
élaboration de plans de redressement, négociation avec les partenaires,
validation et mise en ceuvre des actions, suivi et bilans d'étapes),

Projets d’établissements et de services,

Accompagnement au changement, mise en ceuvre de nouveaux projets.
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3.45 Cabinet Conseil Lexis

Représenté par WETTERWALD Alexis.

Le cabinet conseil Lexis intervient dans les domaines suivants:
Politique de la ville
Politique de sécurité publique et de prévention de la délinquance (Contrat Local de
Sécurité publique, Conseil Communal de Sécurité et de Prévention de la

Délinquance...)

Politique de Sécurité Civile (plan communal de sauvegarde, Plan Communal de
Continuité de Service, Dossier d'Information communal sur les risques majeurs

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Sécurité Publique
Sécurité Civile

Politique de la ville

3.46 QUESTIONS DE BON SENS

Site : www.questionsdebonsens.fr

E-mail : h.boutboul@qguestionsdebonsens.fr
Tél: 0141138279
Représenté par Henri BOUTBOUL Directeur Général.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Restaurants administratifs et inter-administratifs : projet de création, de
rénovation, et de réaménagement. Choix des meilleurs modes de gestion et
comparatif gestion directe et gestion concédée. Audit, diagnostic et assistance
technique. Elaboration de Cahiers des Charges. Rédaction et dépouillement des
Appel d’Offres. Evaluation des compétences. Bilan de Compétences. Elaboration de
Plans de Formation. Hygiéne, sécurité alimentaire et tracabilité.

= Restaurants scolaires : Colléges et Lycées : projet de création, de rénovation, et de
réaménagement. Choix des meilleurs modes de gestion et comparatif gestion
directe et gestion concédée. Audit, diagnostic et assistance technique. Etude sur la
problématique globale restauration. Optimisation et rationalisation de la
restauration : Elaboration de cycles de menus, conseils nutritionnels, politique
d’approvisionnements et d’‘achats, choix des fournisseurs, démarche qualité.....
Evaluation des compétences des T.0.S. Bilan de Compétences des T.O.S.
Elaboration de Plans de Formation. Problématique de remplacement et suppléance
des T.0.S. Assistance aux recrutements. Hygiéne, sécurité alimentaire et tracabilité
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3.47 Réseau Art et Société

E-mail : solidarte@gmail.com
Tél : 04 72 07 70 24

Représentée par Mme Sophie DUBOUX - Association Solid’Arte

Le réseau Art et Société regroupe et fédére des structures d’insertion professionnelle et
économique dans le secteur des arts et de la culture. Il s'adresse a un public porteur de
projets artistiques : demandeurs d’emploi, bénéficiaires du RSA et autres minima sociaux.
Il apporte des compétences aux structures et a leurs intervenants dans les domaines de
I’évaluation, de I'accompagnement socioprofessionnel et dans la mise en place d’outils
d’insertion. Son action vise également a sensibiliser et informer les partenaires, tant
publics que privés, aux problématiques sociales, professionnelles et économiques du
secteur culturel et a constituer un lieu de ressources et d'informations professionnelles.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
# Insertion des artistes

Contrats et rémunération des artistes

© Pratiques amateurs et professionnelles

¥ Questions juridiques et techniques autour de I'emploi des artistes

3.48 SEMAPHORES

Site : www.semaphores.fr

E-mail : eric.weisman@plc-demeter.fr
Tél : 01 5362 71 09

Représenté par Eric WEISMAN, Directeur.
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= Développement économique et programmation fonciére et immobiliere

#  Environnement
(agenda 21, charte, concertation, animation) et infrastructures (routes, ports...)

Habitat-logement

Finances et gestion publique locales
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3.49 SENOVA

Représentée par Dimitri MOLLE, Président

Sénova est un bureau d'études thermiques spécialiste de I'habitat a trés haute
performance énergétique, en construction et en rénovation. La particularité de Sénova est
de travailler aussi bien pour les particuliers que pour les copropriétés ou les promoteurs.
Sénova accompagne également les collectivités dans leurs plans d'actions en faveur de la
performance énergétique des batiments sur leurs territoires.

Diplomés de I'école Centrale Paris, les dirigeants de Sénova, Pierre-Manuel Patry et
Dimitri Molle sont les auteurs de I'ouvrage RT 2012 et RT Existant, performance
énergétique et efficacité énergétique paru aux Editions Eyrolles.

Au travers de Sénova Formation, Sénova est aussi un organisme de formation reconnu et
accrédité sur tous les sujets de la performance énergétique dans I'habitat
(http://formation.senova.fr).

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Réglementations thermiques et incidences (fiscales, aides, conception etc.) : RT
2012, RT 2005, Labels, RT Existant, bonus de COS, DPE etc.

= La rénovation énergétique chez les particuliers : Enjeux, mécanismes, freins,
leviers, informations

La rénovation énergétique des copropriétés : Enjeux, mécanismes, freins, leviers,
informations

La conception/construction a énergie positive

® La conception/construction et la rénovation passive

Audits énergétiques

Eco-Construction
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3.50 SGS

Site : www.fr.sgs.com

SGS Tél : 06 8593 63 11

Représenté par Jean Philippe CIRCAL, Directeur Développement.

Fondée en 1878 a Rouen, la SGS est aujourd’hui leader mondial en matiere de
vérification, de contréle, d’analyse et de certification.

Les services stratégiques proposés par la SGS en France concernent de nombreux
secteurs dont l'agriculture, I'agro-alimentaire, les biens de consommation, les produits
miniers et pétroliers, la chimie, les services industriels, la pharmacie, la cosmétologie,
I'environnement... Sa connaissance poussée des composantes Eau, Air, Sol, Déchets, est
la clé de ses échanges avec les industriels locaux et internationaux, les éco-industriels,
les bureaux d’études et de controles, les collectivités locales, les institutionnels et les
pouvoirs publics.

Les services de prélevements, de mesures, de contrGles, d‘analyses, d’études et
d’assistance technique proposés par SGS sont pour ses partenaires la garantie de
bénéficier d’'une réponse adaptée pour I’évaluation environnementale et sanitaire de leurs
sites.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

la caractérisation des milieux et la métrologie dans le domaine de I'environnement:
mesures sur sites, techniques de prélevement et échantillonnage et analyses,

¥ les travaux de laboratoire : eau air sols déchets

¥ la caractérisation des risques sanitaires: dans le cadre des mesures d’expositions
(eau/air)
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3.51 Service Public 2000

—
SEWTEE uhlic 2000 Site : www.sp2000.fr

notre wocation, wos projets

Représentée par Loic MAHEVAS, Président.

Service Public 2000 est une structure de conseil indépendant et pluridisciplinaire au
service des décideurs publics.

Avec plus de 15 ans d’expérience, 50 collaborateurs et plus de 2 000 références,
servicepublic2000 est engagé aux coOtés des collectivités pour I'amélioration permanente
des services publics.

La structure intervient dans un grand nombre de secteurs (eau et assainissement,
déchets, transports et infrastructures, restauration scolaire, développement durable,
chauffage urbain ...) en déroulant des missions :

D’assistance a la passation des contrats (partenariats public privé, délégations de
services publics, marchés publics, concessions d’'aménagement...),

D’analyse financiére et de modélisation économique des services publics locaux
(audits, simulations économiques...),

D’accompagnement au transfert de compétences et a la création d’établissements
publics,

De programmation des infrastructures.

Le siége social de Service Public 2000 se situe a Paris et la structure compte actuellement
deux antennes régionales (Montpellier, Bordeaux).

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Eau et I'assainissement

Déchets

Transports et stationnement

Energie et chauffage urbain
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3.52 VECTRA

Site : www.vectra.fr

Vectra est un bureau d’études indépendant et un des leaders francgais dans le secteur de
la gestion de patrimoine routier.

Pour des raisons historiques et culturelles, Vectra est également trés proche du réseau
technique des laboratoires régionaux des ponts et chaussées. Vectra est effectivement
licencié pour la fabrication et la distribution des appareils mlpc® de formulation,
d’auscultation et de contr6les développés et mis au point par le LCPC.

Les nouvelles priorités données aux laboratoires régionaux dans le cadre des RGPP
affectent les collectivités territoriales ou locales ainsi que leurs agents, qui se retrouvent
parfois sans interlocuteurs pour les assister dans la gestion de leur réseau routier.

Pourtant les demandes restent, d’autant plus que les restrictions budgétaires imposées
par la crise économique nécessitent souvent le déploiement d’une nouvelle approche de
I’entretien du réseau routier.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
© Chaussées
Equipement de la routes et sécurité routiere
= Laboratoire

Controle extérieur

Vectra met a disposition du réseau Idéal 3 experts :
Luc Amaury Georges, Expert Chaussée.
Jean-Claude Breton, Expert Equipements de la Route et Sécurité Routiere

Cinthia Lubino, Expert Laboratoire et Contréles Extérieurs

3.53 USEO

Représenté par Arnaud RAYROLE, Consultant et fondateur associé

USEO est un cabinet de conseil et d'assistance opérationnel a la conduite de projet
TIC. Ses domaines d'intervention concernent les études d'opportunité, le recueil du
besoin, la formalisation de cahier des charges, I'assistance aux choix de solutions et de
prestataires, la préparation et la conduite du changement, I'assistance au pilotage de
projet, la formation.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
= TIC
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3.54 VH Conseil

Représentée par Jean LIVET

Jean LIVET - Consultant VH, est un ancien cadre du réseau scientifique et technique
(RST) du Ministére de I'écologie, I'énergie, du développement durable et de la mer
(MEEDDM) ou il a construit au cours de sa carriére son expertise dans le domaine de
I'exploitation de la route en hiver. Il a assuré pour le compte du Laboratoire Central des
Ponts et Chaussées l'animation des travaux de recherche associant diverses équipes
pluridisciplinaires et dirigé I'équipe de recherche associée "Exploitation de la route en
situation météorologique dégradée". Il a par ailleurs animé les travaux opérationnels,
réglementaires et normatifs dans le cadre de I|'équipe ressource nationale "Viabilité
hivernale - ingénierie et matériels". Il est a l'origine de plusieurs normes, brevets et
communications lors des nombreux congrés internationaux auxquels il a participé. Il
enseigne la viabilité hivernale pour le compte de nombreux organismes (CNFPT / PFE /
etc.), partenaires privés ou publics. A I'origine de la mise en place du site Internet dédié
aux métiers de la VH (www.viabilité-hivernale.developpement-durable.gouv.fr) il poursuit
son activité de conseil et d'expertise en l'inscrivant plus particulierement dans le champ
du développement durable.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Le conseil et l'expertise en exploitation de la route et des voiries d'usages
spécifiques en situation hivernale

La gestion des fondants routiers (produits et impacts environnementaux)

Les systémes de surveillance météo routiere et d’aide aux décisions (RWIS)

Le comportement hivernal des surfaces routieres
L'audit des organisations de Viabilité Hivernale
La définition de mesures managériales, techniques et technologiques d'amélioration
et d'optimisation des processus d'exploitation hivernale
L'animation de groupes de travail thématiques en charge de I'élaboration des
dossiers d'organisation de la viabilité hivernale (DOVH / PEVH)
L'ingénierie pédagogique en viabilité hivernale
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3.55Voiture & Co

ﬂl.-\.HllrlﬂFl:"I
Voiture ﬂ Tél : 01 55 28 89 86

Services de mobilité durables et solidaires

Opérateur de nouveaux services de mobilités et acteur de la sécurité routiére, Voiture&Co
développe notamment les plateformes de mobilité « Bougez-vers I'emploi » & « Bougez-
futé ! » qui sensibilisent et accompagnent tous les publics vers une mobilité durable.
L'association est également présente sur plus de 150 événements festifs annuels
(Solidays, Francofolies...) pour diminuer les comportements a risque (accidents de la
route, psychotropes...).

Ces dispositifs répondent aux besoins des collectivités locales, des entreprises et de tous
les publics de se déplacer mieux en polluant moins !

» cf. Présentation de la Manufacture Durable a l'article 3.39
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4. Institutionnels

4.1 DPPR - Ministére de l'écologie, de l'énergie, du
développement durable et de 'aménagement du territoire
(MEEDDAT)

N
"7 Site : Site du Ministére - DPPR

.'||i!::;:5£:: Tél : 01 40 81 21 22

Représenté par Monsieur Jacques FAYE, Chef du bureau de l'information et de la
coordination interministérielle

Qu'ils soient sanitaires, technologiques ou naturels, les risques mettent en péril les vies,
causent des dommages économiques, détruisent des édifices, modifient les équilibres
écologiques. Pour prévenir autant que possible ces risques et assurer la sécurité
(industrielle, routiére, aérienne...), l'action des pouvoirs publics vise a :

recueillir le maximum d’informations et d’expertises pour améliorer la connaissance
des risques

= identifier et évaluer les risques, par exemple par des opérations d’inspection ;
© contrdler, organiser la surveillance ;

promouvoir des mesures de réduction des risques a la source ; faire adopter les
réglementations nécessaires ;

= informer la population pour développer une culture collective de la sécurité.
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
prévention des risques majeurs
prévention des risques et pollutions
= sécurité industrielle
m  sécurité routiére

¥ sécurité aérienne

4.2 Conseil Supérieur de 'Ordre des Experts-Comptables

ORbEE D FEXPERTS-COMPFTARLED

Site : www.experts-comptables.fr
Tél : 01 44 15 60 00

-

» Cf. article 3.18 « Club Secteur Public du Conseil Supérieur de I'Ordre des Experts-
Comptables ».

12/04/2012 - Catalogue-experts-finalisé
Copyright ® IDEAL Connaissances 2012 - Tous droits réservés — Reproduction soumise a autorisation




SRSl
= NGRS

Partie 4 > Institutionnels

4.3 Association des Comptables Publics

Représenté par Monsieur Didier THIBERGHIEN, Président de I’Association.

Née en 2008 de la fusion de I'Association Professionnelle des Comptables du Trésor Public
(APCTP) et de I'Amicale Nationale des Comptables de la DGI (ANCDGI), I’Association des
Comptables Publics (ACP) est une association régie par la loi du 1ler juillet 1901. Cette
association a pour but d'organiser et d'assurer la défense des intéréts matériels et
moraux de ses membres; d'éclairer les adhérents sur les questions professionnelles, et,
au besoin, de les soutenir dans toutes les difficultés ayant un intérét général; d'assurer
leur représentativité dans les instances administratives et auprés des pouvoirs publics; de
faire ceuvre de solidarité en toutes circonstances envers les adhérents ou leurs familles;
d'apporter son concours et sa compétence a toute action de formation.

4.4 Fondation du Patrimoine

FOMDATION  Site : www.fondation-patrimoine.com

} E-mail : frederic.neraud@fondation-patrimoine.com
Tél : 01 53 67 76 00

PATRIMOINE Représenté par M. Frédéric NERAUD, Directeur général.

La Fondation du Patrimoine, personne morale de droit privé a but non lucratif créée par la
loi du 2 juillet 1996 et reconnue d'utilité publique par le décret du 18 avril 1997, a pour
but de promouvoir la connaissance, la conservation et la mise en valeur du patrimoine
national. Elle s'attache a l'identification, a la préservation et a la mise en valeur du
patrimoine non protégé.

Elle contribue a la sauvegarde des immeubles, ensembles immobiliers, ou éléments
remarquables des espaces naturels ou paysagers menacés de dégradation, de disparition
ou de dispersion.

Elle concourt a I'emploi, a l'insertion, a la formation et a la transmission des savoir-faire
dans les secteurs de la restauration et de la valorisation du patrimoine et des sites.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Cadre juridique du mécénat d'entreprise
Méthodologie pour la mobilisation du mécénat populaire

Modalités d'intervention de la Fondation du Patrimoine en faveur de projets publics
et privés.

4.5 Cemagref

2 Cemagref

Représenté par M. Gérard CHUZEL, Directeur du développement et de I'innovation.

Le Cemagref est un organisme public de recherche finalisée sur la gestion des eaux et des
territoires. Ses recherches sont orientées vers la production de connaissances nouvelles
et d’innovations techniques utilisées par les gestionnaires, décideurs et entreprises pour
répondre a des questions concrétes de société dans les domaines de la gestion des
ressources, de I'laménagement et de I'utilisation de I'espace.

Les domaines d'intervention du Cemagref se répartissent en 9 axes thématiques de
recherche, dont celui consacré aux Technologies et procédés de I'eau et des déchets.
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5. Entreprises

5.1 ACCOAST

Représentée par Samuel PINEAU, Président

ACCOAST est une société par actions simplifiées spécialisée dans le domaine portuaire sur
la double thématique « durabilité des ouvrages » et « monitoring environnemental ». Ses
activités concernent a la fois I'expertise, I'assistance a maitrise d’ouvrage, ainsi que la
prestation de service en développement méthodologique et mise en ceuvre
d’instrumentations de mesure in situ. Reconnue Jeune Entreprise Innovante, la société a
pour objectif de développer ses activités de Recherche et Développement et de favoriser
les échanges de retour d’expérience sur ces thématiques portuaires.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Corrosion et anticorrosion des structures métalliques en environnement marin.
Gestion des ouvrages (structuration du patrimoine, plans de maintenance, etc.).
© Evaluation et suivi des risques d’apports contaminants (eaux et sédiments).

Choix, qualification et mise en ceuvre de dispositifs de monitoring (instruments de
mesure), pour les ouvrages et pour l'environnement (qualité des eaux, pollutions
hydrocarbures, envasement, etc.).
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5.2 AFNOR

Site : www.afnor.org

aﬁvﬂr Tél : 01 41 62 83 82

GROLNEE

Opérateur international de la qualité et du management, le Groupe AFNOR est un groupe
de services organisé autour de 4 grands domaines de compétences : la normalisation
(missions d’intérét général), I'édition, la formation et la certification (de produits, services
et systemes).

Le Groupe AFNOR contribue aux processus de régulation volontaire, et recherche en
permanence a prendre en compte les intéréts de tous les acteurs socio-économiques
soucieux d’agir en conformité avec les régles. Dans cette perspective, des valeurs telles
que l'impartialité, la recherche de pertinence et I'innovation sont fondamentales.

Le champ d’expertise du Groupe AFNOR s’étend aujourd’hui aux attentes les plus
concrétes de la société : l'accessibilité, la diversité, la responsabilité sociétale, la qualité,
le risque, I'environnement, le développement durable...

Le Groupe AFNOR sait répondre aux sollicitations de tout type d’organisation. Qu’elles
soient celles d'une école, d’un particulier, d'une administration, d’une collectivité, d’'une
entreprise ou d’une association.

Agissant au cceur d'un réseau d’experts (professionnels impliqués en normalisation,
auditeurs, formateurs, auteurs) et de partenaires (services de I'Etat, collectivités locales
territoriales, réseaux consulaires, organisations professionnelles, acteurs de la société
civile, écoles, universités), le Groupe AFNOR sait rassembler les acteurs et les
compétences nécessaires pour faire émerger et valoriser des solutions.3M France

Site : www. 3m.fr/corrosion
Tél : 01 30 31 65 73

Solutions de Protection contre la Corrosion :

Avec plus de 30 ans d’expertise, 3M est un acteur reconnu dans le domaine de la lutte
contre la corrosion. Grace a un travail approfondi de R&D, 3M congoit des solutions sur-
mesure selon les besoins de ses clients, et les accompagne individuellement sur leurs
problématiques spécifiques.

3M Solutions de Protection contre la Corrosion constituent une offre compléte de
revétements pour assurer la maintenance et la protection de toutes les infrastructures de
I’eau : canalisations de transport, structures de stockage, pompes et accessoires... De la
production jusqu’au retour dans le milieu naturel, 3M propose des revétements,
utilisables en premiére monte comme en maintenance.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
Réhabilitation sans tranchée des canalisations
Réseau d’eau potable
Attestation de Conformité Sanitaire (ACS)

Diagnostic préalable des réseaux en vue d’une intervention (en partenariat avec ses
applicateurs canalisateurs experts)
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5.3 CapHornier

CapHornier est une société de conseil financier qui dédie majoritairement ses
interventions aux collectivités locales ainsi qu'aux grandes institutions publiques.

Elle intervient notamment dans les secteurs de la conception, de la construction et de
I'exploitation des infrastructures et des services publics. Elle accompagne également ses
clients lors de leurs analyses et études financiéeres et fiscales. Dans une certaine limite
CapHornier est également capable d'adresser les problématiques contractuelles et
réglementaires des projets qui lui sont confiés.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Eau et assainissement,
Réseaux de chaleur

Réseaux de télécommunications Hauts et Trés Hauts Débits

Collecte et traitement des déchets

5.4 COREPILE - Collecte et recyclage des piles et
accumulateurs

Site : www.corepile.fr
" E-mail : corepile@corepile.fr
Corepile
Représenté par Gilles GROS, Président.

Créée au 1er juillet 2003, Corepile a pour mission de développer en France la collecte et
le recyclage de toutes les catégories de piles et accumulateurs portables pour :

m contribuer a la valorisation des ressources naturelles contenues dans les piles et
accumulateurs

limiter leur impact sur I'environnement.

Aujourd’hui, COREPILE est la premiere filiere frangaise de collecte et recyclage de piles et
accumulateurs, avec un réseau de plus de 20 000 points de collecte, et plus de 9 600
tonnes collectées aprés 3 ans d’existence.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
# Collecte des piles et accumulateurs
Réduction des rejets dans le milieu naturel

¥ Optimisation des performances de tri
Analyse financiére de la gestion des déchets

Outils de communication en matiére de prévention
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5.5 DEKRA Conseil HSE

P DE KRA Site : www.dekra.com

Représenté par Jean-Noél BREUIL, Président Directeur général.

NORISKO ENVIRONNEMENT intervient pour le compte de collectivités locales dans le
cadre de missions d’étude, de conseil et d‘assistance dans les problématiques
environnementales.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :
# Eau
ANC, assainissement collectif
Eaux pluviales
Schémas d’assainissement
Etudes technico-économiques préalables, dossiers réglementaires
Références spécifiques dans le domaine des réseaux ramifiés sous pression
Plan d'épandage de boues de stations et suivi agronomique
Risques

Analyses de risques pour les sites industriels (risques incendie, explosion,
pollution accidentelle...)

Quantification par modélisation des conséquences d’accidents (flux thermiques,
dispersion atmosphériques de polluants, surpression...)

Plan communal de sauvegarde
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5.6 Facilicreches

Site : www.facili-creches.fr
Tél. : 01 53 04 38 23

E-mail : contact@facilicreches.fr

Représentée par Clarté MILAN, Directrice Associée

FACILICRECHES est une société spécialisée en études et réalisations de créches. Elle
intervient auprés des gestionnaires privés, publics et associatifs sur le plan national.
Depuis 2004 FACILICRECHES développe une expertise technique et réglementaire
concernant les lieux d’accueil de la petite enfance avec a son actif plus de 50 créches
réalisées a ce jour soit, plus de 1500 places.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Conception de créches

Aspects techniques et réglementaires des créches
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5.7 Frangois- Tourisme- Consultants

Représentée par Yohann ROBERT, Directeur des opérations.

Francois-Tourisme-Consultants est une société de conseil et de formation en Tourisme -
Hotellerie - Restauration au service des hommes, des entreprises et des territoires par le
développement durable. Les domaines d’expertise de ses consultants sont organisés en
grands pbéles, piliers du développement durable : P6le "Economie", Pole "Environnement",
P6le "Humain". Par ailleurs, FTC favorise les échanges de bonnes pratiques et promeut les
solutions concrétes en matiére de développement durable dans le secteur touristique au
sens large en organisant les forums-salon Ecorismo ainsi que d’autres activités sous cette
marque (Lauriers Ecorismo, Clubs Ecorismo, Académie Ecorismo...).

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Sur les Réseaux Tourisme et Randonnées Activités de Pleine Nature et plus
particulierement sur les problématiques suivantes :

Schéma directeur d'aménagement et définition de
politiques touristiques

Audit de territoires

Assistance a Maitrise d’Ouvrage en conduite de projets
territoriaux

Etude et diagnostic de création et d’investissement
Optimisation de la rentabilité des entreprises
Optimisation des performances commerciales des
entreprises hotelieres et touristiques

Démarche qualité de service

Nouveau classement des hébergements touristiques

Economie

Ergonomie et prévention des risques professionnels
Management global des risques naturels et non naturels
Handicap et accessibilité a tout public

Responsabilité Sociale de I’'Entreprise (RSE) et SA 8000
Gestion et animation des ressources humaines

Création d'écoles et de programmes pédagogiques

Humain

Audit et diagnostic environnemental

Démarche environnementale en entreprise

Démarche environnementale de territoire

Eco-construction

Ecolabels et éco-certification (Green Globe, Clef Verte,
Ecolabel Européen, ISO 14001, HQE, EMAS...)

Bilan Carbone®

Environnement
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5.8 NETISYS

Site : www.netisys.com

E-mail : contact@netisys.com

Tél : 049238 10 30

Représentée par Guillaume STEFANI, Gérant

La Société NETISYS, est une société de services en ingénierie informatique spécialisée
dans la création de progiciels et de logiciels adapté aux métiers du batiment et des
travaux publics (infrastructures, ouvrages d’art,...)

Alliant les connaissances métiers aux derniéres technologies en matiére de
développement informatique, la société NETISYS a pour vocation de fournir a ses clients
des applications accessibles et ergonomiques répondant strictement a leurs besoins et
s’intégrant aux autres systémes d’informations existants (SIG, SIR, ...)

Domaines d’expertises dans les domaines de I'ingénierie :
# Audit technique et fonctionnel Audit technique et fonctionnel

Etude de besoins

Etude de faisabilité

= Rédaction de cahiers des charges

Réalisation de maquettes
Assistance a maitrise d'ouvrage
Développement spécifique métier
Maintenance applicative

Exploitation de données

Domaines d'intervention pour IDEAL Connaissances :

Développement de progiciels et logiciels métiers dans les domaines du batiment et
des travaux publics (infrastructures, ouvrages d’art, ...)

Audits techniques et fonctionnels

Etude de besoins / Etudes de faisabilité
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5.9 NQlI

Site : www.ngicorp.com
m@lﬁ E-mail : jp.chouika@ngicorp.com

FelsmantE NS T4 04 92 96 24 94

Représentée par Jean-Philippe Chouika.

NQI est un éditeur francais de solutions web collaboratives de pilotage d'activités. II
propose aux collectivités des solutions pour optimiser la planification, le suivi et le
pilotage de leurs projets et pour faire face a de nouveaux défis : transversalité du travail,
qualité de service, pilotage des programmes de politique publique et évaluation des
performances.

Domaines d'intervention pour IDEAL Connaissances :
© (plus particulierement sur les thématiques TIC) :
Planification et suivi des projets des collectivités

Suivi des dossiers stratégiques & des programmes dans le cadre du pilotage des
politiques publiques, des projets d’administration, des missions & des
programmes LOLF et/ou des engagements Agenda 21

Gestion physique des opérations routiéres et immobiliéres

Pilotage des démarches qualité des collectivités.
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5.10 Opta-S

Site : www.opta-s.fr

Op fa $‘ E-mail : Pierre-Henri HAMBURGER phenri.hamburger@opta-s.fr

Tél : 06 77 24 24 44
Représenté par Pierre-Henri HAMBURGER, Directeur Général.

Opta-S est une société de conseil dont la raison d’étre est de contribuer a I'amélioration
des performances et a la maitrise des risques des entreprises de service public.

Créateur d'efficacité, Opta-S accompagne les collectivités pour :

Mettre en place et renforcer des systémes de management opérationnel et efficace
(qualité, controle interne, sécurité, environnement...)

Construire, déployer et suivre des démarches de certification (ISO 9001, 14001...)
ou de labellisation (Qualiville, Label Marianne)

= Construire puis déployer dans les processus de l|'entreprise des démarches
d’optimisation des performances (lean services, accompagnement de
réorganisation, accompagnement du changement)

Transférer des méthodes et outils adaptés, personnalisés et innovants aux
spécificités du secteur public (outil d’audit, outil de gestion des indicateurs...)

Tour a tour conseil, auditeur, formateur, I'équipe OPTA-S accompagne ses clients dans
ses secteurs d'activité privilégiés : collectivités locales, santé, protection sociale.

5.11 Sernoptés

Site : http://www.sernoptes.fr

ernoptesivelstls) E-mail : francois.faure@sernoptes.fr

Tél : 01 77 14 16 38

Représenté par Francois FAURE.

Sernoptés est une Société a Responsabilité Limitée (SARL) créée en 2006. Ses activités
sont essentiellement orientées vers le conseil, |'assistance et surtout I'accompagnement
des collectivités territoriales et des entreprises dans la gestion globale des risques (norme
ISO 31000,...), dans la gestion de crise et dans la mise en place de divers plans (Plan de
Continuité d'Activité (PCA), Plan Communal de Sauvegarde (PCS)...). Par ailleurs
Sernoptés propose des formations sur le management des risques et organise des
exercices de crise.

Domaines d'intervention pour IDEAL Connaissances :
# Norme ISO 31000 et gestion globale des risques
PCA
=  PCS

© Gestion de crise
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5.12 VEOLIA
O VEOLIA Adresse : 52, rue d’Anjou - 75384 Paris cedex 08
ead Tél : 01 49
- 24 34 79

Praticien reconnu de la gestion portuaire, la C.E.P. propose un portefeuille éprouvé et
innovant de prestations, produits et services intégrés, en s’appuyant sur les ressources et
expertises du groupe Veolia Environnement ainsi que sur un réseau de partenaires
sélectionnés et complémentaires :

Une exploitation sur mesure, depuis les services de capitainerie jusqu’aux services
spécifiques liés au contexte et a la nature du port.

# Un accompagnement personnalisé pour [|‘optimisation opérationnelle, le
développement, I'aménagement, de l'audit au conseil et a la maitrise d’ceuvre en
aménagement.

Des expertises trés pointues, notamment en matiére d’environnement, de la qualité
des eaux a la gestion intégrée des zones cotiéres.
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6. Personnes ressources

6.1 Pierre VERDIER

Pierre VERDIER expert spécialiste de I'Aide Sociale a I'Enfance.
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

le droit de l'aide sociale a I'enfance en général
¥ l'accouchement sous X
I'adoption

la filiation

I'assistance éducative

I'autorité parentale

6.2 Patrick MAZET

Expert juridique, droit de I'urbanisme
Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

Gens du Voyage : réglementation et financement

6.3 Stéphane BERNHARD

Stéphane BERNHARD, docteur en droit, est un consultant freelance (statut EIRL) ; de
2008 a 2011, il a été chargé de mission environnement au secrétariat national de
|'association de consommateurs CLCV.

Domaines d’intervention pour IDEAL Connaissances :

assainissement non collectif : expertise juridique, amélioration de la concertation
avec les usagers, audit et/ou conseil a la rédaction des réglements de service,
journées de formation sur la réglementation, ...
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